Geschiftsbedingungen der C.Hafner fiir den Tarif Gold-Plan von C.HAFNER iiber die
Plattform BERGFURST — Stand 01/2025
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Geltungsbereich, Vertragspartner und Kommunikation

Diese Geschiftsbedingungen (nachfolgend ,AGB“) regeln die Geschaftsbeziehung
zwischen lhnen als Kunde (nachfolgend ,Kunde” oder ,Sie“) und uns, der C. Hafner
GmbH + Co. KG Gold- und Silberscheideanstalt, Maybachstralle 4, 71299
Wimsheim/Deutschland, eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts
Mannheim unter HRA 500240, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer DE 144174095
(nachfolgend ,uns“ oder ,Wir“) fir den Tarif ,Gold-Plan von C.HAFNER (iber die
Plattform BERGFURST“ (nachfolgend ,Gold-Plan“), der ausschlieRlich online {iber den
elektronischen Handelsplatz der BERGFURST AG abgeschlossen werden kann. Neben
diesen AGB sind auch die Bedingungen des Handelsplatzes durch Sie und uns zu
beachten. Ergdnzend zu den vorliegenden AGB konnen Sie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der BERGFURST AG unter folgender Adresse abrufen:
https://de.bergfuerst.com/allgemeine-geschaeftsbedingungen

Der Tarif ermoglicht es lhnen, Goldkaufe schrittweise flexibel zu tatigen, indem Sie
Miteigentumsanteile an Goldbestanden erwerben, die wir im Wege einer
Sammelverwahrung fiir alle Kunden des Tarifs , Gold-Plan” gemeinsam vorhalten.
Erworbene Goldbestinde konnen Sie wahrend der Vertragslaufzeit oder bei
Vertragsende nach MaRgabe dieser AGB in physischer Form an sich ausliefern lassen
oder an uns, die C.Hafner GmbH + Co. KG, zurickverkaufen.

Der Tarif ,Gold-Plan” richtet sich gleichermaRen an Verbraucher (§ 13 BGB) als auch
Unternehmer (§ 14 BGB), jedoch nur soweit sie ihren Wohn- bzw. Geschéftssitz
innerhalb der Europaischen Union oder des Europaischen Wirtschaftsraums oder in
der Schweiz oder im Vereinigten Konigreich haben. Der Vertragsschluss ist nur
gestattet, wenn sie als natiirliche Person mindestens das 18. Lebensjahr vollendet
haben und unbeschrankt geschaftsfahig sind und die weiteren Beschrankungen des
Handelsplatzes BERGFURST in Kapitel Ill. der AGB der BERGFURST AG erfiillen.

Wir erbringen alle unsere Leistungen bezogen auf den Tarif ,Gold-Plan“ ausschlieflich
unter Geltung dieser AGB. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen von
Ihnen erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ihrer Geltung ausdriicklich
zugestimmt. Selbst wenn wir auf ein Schreiben Bezug nehmen, das abweichende
Bedingungen von lhnen oder eines Dritten enthalt oder auf solche verweist, liegt darin
kein Einverstandnis mit der Geltung derartiger Bedingungen.

Im Rahmen des Tarifs ,,Gold-Plan” sind wir Ihr Vertragspartner in Bezug auf den Kauf
und die damit verbundene Verwahrung der Goldbestinde. Die BERGFURST AG,
SchumannstraRe 18, 10117 Berlin, Deutschland (nachfolgend , BERGFURST), ist
Vermittler der Vertrage und unterstitzt Sie und uns bei der Vertragsabwicklung durch
die Bereitstellung der elektronischen Kommunikationsplattform, um mit lhnen
vollstandig elektronisch kommunizieren zu kdnnen. BERGFURST stellt hierfiir im
eigenen Namen und auf eigene Rechnung allen Nutzern des Handelsplatzes,
insbesondere passwortgeschiitzte Postfacher bereit, Uber die rechtsverbindlich
kommuniziert werden kann. BERGFURST l&sst sich beidseitig zum Empfangsvertreter
fiir gegenseitige Willenserklarungen, nach den Bedingungen der Handelsplattform
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bestellen, damit keine zeitliche Unsicherheit Uber den Zeitpunkt eines
Vertragsschlusses oder sonstiger rechtsverbindlicher Willenserklarungen entstehen
kann.

Vertragsschluss, Benutzerkonto und Legitimationspriifung

Der Tarif ,Gold-Plan“ kann ausschlieBlich online iiber die BERGFURST-Webseite oder
BERGFURST-App abgeschlossen werden. Fiir den Abschluss und die anschlieRende
Vertragsdurchfiihrung ist es erforderlich, dass Sie einen eigenen BERGFURST-Nutzer-
Account einrichten und aufrechterhalten.

Fiir den Abschluss eines Vertrages mit uns, wird uns BERGFURST personliche Daten
aus lhrem BERGFURST-Nutzer-Account ibermitteln, insbesondere Namen, Wohnsitz-
Adresse, Kontoverbindung, Identifikationsdaten fiir Sie und soweit auf der
Handelsplattform zuldssig, einen abweichenden Verfligungsberechtigten oder
wirtschaftlich Berechtigten im Sinne des § 154 AO (Abgabenordnung). Ferner wahlen
Sie die von Ihnen als Ziel Ihres Gold-Plans gewtinschte Goldmenge, die geplante Hohe
Ilhrer monatlichen Kaufpreiszahlungen und die Laufzeit aus. Die Laufzeit betragt
maximal 36 Monate; der Gold-Plan endet spatestens nach 36 Monaten unabhangig
vom Erreichen der Zielmenge. Die anfanglich gewahlte Zielmenge dient der
Zuordnung lhrer anschliefenden Kaufpreiszahlungen und Sie kénnen Ihren Gold-Plan
im Rahmen der weiteren Vertragsdurchfiihrung jederzeit kiindigen. Auch kénnen Sie
jederzeit Sondereinzahlungen (maximal bis zur Hohe entsprechend lhrer Zielmenge)
vornehmen, um die Zielmenge schneller zu erreichen.

Die Abgabe eines verbindlichen Kaufantrages erfordert, dass Sie als registrierter
Nutzer auf der BERGFURST-Plattform das vorgegebene Formular fiir das Angebot
,Gold-Plan“ ausfiillen und mindestens diese AGB der C.Hafner als
,Geschaftsbedingungen des Verkaufers” (einschlieBlich der darin enthaltenen
Widerrufsbelehrung) lokal abspeichern (Download im PDF-Format) und sodann die
Schaltflache ,zahlungspflichtig bestellen” am Ende des Formulars anklicken. Damit
geben Sie einen rechtsverbindlichen Antrag zum Kauf der von |hnen definierten
Menge von Edelmetall an uns gegeniiber BERGFURST als Empfangsvertreter des
Verkdufers ab. Danach erhalten Sie von BERGFURST eine Eingangsbestitigung
bezliglich Ihres Kaufantrages, mit der der Vertragsschluss zustandekommt.

Sie verzichten auf eine gesonderte Annahmeerklarung fiir den Vertragsschluss.
BERGFURST wird den verbindlichen Kaufantrag unmittelbar an uns weiterleiten. Wir
versenden nur zu Dokumentationszwecken eine Annahmebestatigung liber die
BERGFURST-Plattform an Sie durch eine entsprechende Mitteilung in Textform, die an
Ihr elektronisches Postfach auf der Plattform versendet wird. Darin werden der
Eingang des Kaufantrages und der Vertragsabschluss und die von lhnen avisierten
monatlichen Zahlungen bestatigt. In dieser Mitteilung wird lhnen nochmals die
Bankverbindung fiir lhre Uberweisung des Kaufpreises bzw. der monatlichen
Zahlungsbetrage mitgeteilt. Auch fiir den Fall einer Ablehnung des Vertragsangebotes
wirden wir diese auf diesem Weg an Sie Gbermitteln.

Aufgrund gesetzlicher Bestimmungen (z.B. gemaB § 154 Abgabenordnung und
aufgrund gesetzlicher Sorgfaltspflichten zur Bekdmpfung von Geldwasche) sind wir
verpflichtet bestimmte gesetzliche Sorgfaltspflichten z.B. zur Feststellung und
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Verifizierung |hrer Identitat zu erfillen. Wir kdnnen Sie dazu selbst oder durch den
Vermittler BERGFURST zur Mitwirkung und wahrheitsgemaRen Auskunft auffordern.
Fiir den Fall einer verweigerten Mitwirkung, waren wir nach fruchtlosem Ablauf einer
unter Fristsetzung erfolgenden Aufforderung befugt, unsere Leistung zu verweigern,
oder gezwungen, die Geschaftsverbindung zu beenden.

Sie sind insbesondere verpflichtet, uns unverziiglich tber Anderungen lhrer
personlichen Daten (z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Kontoverbindung) zu
informieren, indem Sie |hre Daten auf der Plattform BERGFURST aktuell halten.
Hinsichtlich des Vertragsschlusses Uber den Tarif ,Gold-Plan” steht lhnen ein
Widerrufsrecht zu, soweit Sie dieses Rechtsgeschéaft als Verbraucher (§ 13 BGB)
tatigen. Eine entsprechende Widerrufsbelehrung finden Sie in den
Kundeninformationen im Anhang zu diesen AGB. Das Widerrufsrecht umfasst jedoch
nicht die im Rahmen des Tarifs ,,Gold-Plan” getatigten Goldkaufe und Goldverkaufe,
da deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhangen, auf die wir keinen
Einfluss haben, und somit gemaRR § 312g Abs.2 Nr.8 BGB vom Widerrufsrecht
ausgenommen sind. Einzahlungen, die Sie bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist auf
Ilhren ,Gold-Plan” vornehmen, erfolgen daher auf lhr Kursrisiko.

Vertragsgegenstand, Einzahlungen

Der Vertragsgegenstand ist (1) der Kauf oder schrittweise Kauf von Feingold zu den
von lhnen gewahlten monatlichen Kaufpreiszahlungen (und optionalen
Sonderzahlungen) innerhalb einer maximalen Laufzeit von 36 Monaten und bis
maximal zu einer definierten Zielmenge zum jeweils aktuellen Kurswert eines vorab
definierten Kurses (siehe Preistabelle im Anhang dieser AGB) und (2) die dieser
Goldmenge  entsprechende  Verschaffung  anteiligen Miteigentums  in
Sammelverwahrung des Goldes zu diesem Zweck, (3) verbunden mit dem wahlweise
anteiligen oder auch schrittweise ausfiihrbaren Recht zur physischen Auslieferung
oder zum Rickverkauf an uns (zu dem jeweils aktuellen Kurswert eines ebenfalls
vorab definierten Kurses, siehe Preistabelle im Anhang dieser AGB). Fiir die von Ihnen
eingezahlten Geldbetrage kaufen Sie zu dem definierten Kurs Goldbestande von uns.
Anschlieflend lbertragen wir lhnen entsprechende Miteigentumsanteile an denin der
Sammelverwahrung fiir den Tarif ,Gold-Plan” befindlichen Goldbestanden. Die
jeweiligen Goldmengen entsprechend |hren Miteigentumsanteilen, die Sie den
jeweiligen, von uns ausgestellten Kaufbelegen entnehmen kdnnen, werden lhnen
zusatzlich in lhrem BERGFURST-Nutzer-Account dargestellt.

Neben den monatlich regelmafigen Zahlungen kénnen Sie auch jederzeit weitere
Einmalzahlungen (maximal innerhalb der Zielmenge lhres Gold-Plans) vornehmen.
Die Mindesthohe der im Gold-Plan kalkulierbaren monatliche Zahlungen sowie fiir
alle von uns durchzufiihrenden Goldkaufe ist in der Preistabelle im Anhang dieser AGB
aufgefihrt.

Einzahlungen kénnen per Einzel-Uberweisung oder Dauerauftrag von einem
Kreditinstitut mit Sitz innerhalb der Europaischen Union oder des Europdischen
Wirtschaftsraums oder in der Schweiz oder im Vereinigten Konigreich erfolgen, wobei
das dortige Zahlungskonto, von dem Sie Uberweisen, auf Sie gefiihrt werden muss.
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Bei den Zahlungen missen Sie als Verwendungszweck lhre BERGFURST-
Kundennummer angeben, um eine korrekte Zuordnung der Zahlung zu ermoglichen.

Erwerb und Verwahrung von Gold

MafRgebend fiir lhre Goldkadufe ist der definierte Kurswert (siehe Preistabelle im
Anhang dieser AGB) an dem Tag nach lhrem Zahlungseingang, der ein Arbeitstag fir
uns und gleichzeitig ein Handelstag des London Bullion Markets mit einer neuen
Kursfeststellung des Goldpreises ist. Als ,Arbeitstag” im Sinne dieser AGB gelten
Montag bis Freitag, mit Ausnahme von gesetzlichen Feiertagen im deutschen
Bundesland Baden-Wiirttemberg sowie vom 24. und 31. Dezember. Soweit Ihnen auf
der Bestellseite in der BERGFURST-Plattform/-App ein Goldpreis angezeigt wird, ist
dieser informatorisch, da der Goldkauf von uns erst nach dem Eingang |Ihrer Zahlung
auf dem von uns angegebenen Bankkonto durchgefiihrt wird. Der kleinste einzahlbare
Betragist in der Preistabelle im Anhang dieser AGB aufgefiihrt. Der von Ihnen gezahlte
Betrag wird vollstandig fiir den Goldkauf verwendet und die daraus resultierende
Menge wird lhrem Gold-Plan gutgeschrieben. Sie erhalten von uns Uber den
durchgefiihrten Kauf eine Rechnung im PDF-Format in das Postfach auf BERGFURST.
Soweit der von Ihnen eingezahlte Betrag zu einer Uberschreitung der anfinglich
gewdhlten Zielmenge (Ziff. 3.1) bzw. der spater durch Verkaufe/Auslieferungen
reduzierten Zielmenge (Ziff. 5.1) fuhren wirde, werden wir den Kauf nicht
durchfiihren, sondern den UberschielRenden Betrag bzw. Teilbetrag an Sie
zuriickiiberweisen.

Die Durchfiihrung des Kaufs und die Gutschrift auf lhren Gold-Plan erfolgen bei einem
Zahlungseingang bis 24 Uhr (MEZ) an dem Tag nach lhrem Zahlungseingang, der ein
Arbeitstag fiir uns und gleichzeitig ein Handelstag des London Bullion Markets mit
einer neuen Kursfeststellung des Goldpreises ist.

Wir flahren fiir den Tarif ,,Gold-Plan® ein eigenes, von sonstigen Goldbestdanden
getrenntes Sammellager im Sinne von § 469 HGB nach folgender Maligabe: Der
Goldbestand im Sammellager (,,Sammel-Bestand”) entspricht immer mindestens der
Summe aller den Kunden des Tarifs ,Gold-Plan“ in ihren Gold-Plan-Konten
gutgeschriebenen Goldbestinden (eventuelle Uberbestinde stehen in unserem
Miteigentum). Sie stimmen zu, dass wir dem jeweiligen Kunden des Tarifs ,Gold-Plan”
die ihm zustehende Menge aus den Sammelbestinden entsprechend dessen
Auslieferungsbestellungen und/oder Goldverkiaufen zu entnehmen, ohne dass wir
hierfiir die Zustimmung der anderen Beteiligten bediirften. Das Sammellager fiir den
Tarif ,,Gold-Plan“ wird nach unserer Wahl entweder in unserem Haus und/oder einem
von uns ausgewahlten Hochsicherheitslager innerhalb von Deutschland unterhalten.
Der Sammel-Bestand des Tarifs ,Gold-Plan“ wird mindestens im branchentiblichen
Umfang zum jeweiligen Gesamtwert des Sammel-Bestandes gegen Verlust und
Beschadigung versichert. Mit Abschluss des Vertrages tber den Tarif ,Gold-Plan“
erklaren Sie sich ausdriicklich mit dieser Form der Sammelverwahrung einverstanden.
Die gesetzlichen Regelungen zur Bruchteilsgemeinschaft (§§ 742ff BGB) werden nach
Malgabe von §469 HGB und dieser AGB abgedndert. Die Verwaltung der
Sammelverwahrung erfolgt durch uns, die Anwendung der §§ 744, 745 BGB wird
ausgeschlossen. Insbesondere wird, um die Kontinuitdt der Sammelverwahrung fiir
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alle Kunden des Tarifs ,,Gold-Plan” sicherzustellen, das Recht zur Aufhebung der
Bruchteilsgemeinschaft dauerhaft ausgeschlossen, dies gilt auch fir den Erbfall. Die
Aufhebung aus wichtigem Grund kann dagegen gleichwohl verlangt werden, dann
auch ohne Einhaltung einer Frist, § 749 Abs.2 und 3 BGB bleiben insoweit unberiihrt.
Als lhr Eigentum wird lhnen ein Miteigentumsanteil an dem Sammel-Bestand
entsprechend lhrer bis dahin im Rahmen des Gold-Plans gekauften Goldmenge
eingerdumt. Bereits mit Abschluss des Vertrages Gber den Tarif ,Gold-Plan” stimmen
Sie als Kaufer und wir als Verkaufer dem Eigentumsiibergang auf Sie entsprechend
der jeweils Ihnen in Ihrem Gold-Plan gutgeschriebenen Goldkaufe zu und erklaren die
Einigung Uber den Eigentumsiibergang. Auf den Zugang einer gesonderten
Annahmeerklarung wird wechselseitig verzichtet. Sie erhalten diesbeziiglich einen
mittelbaren Besitz an der jeweiligen Goldmenge und wir verwahren diese fiir Sie als
sog. Besitzmittler. Dazu wird spatestens am folgenden Arbeitstag nach einer
Gutschrift die hierfir erforderliche Goldmenge in das Sammellager verlegt.

Die Verwahrung lhres Goldbestands (in Sammelverwahrung) erfolgt ausschlieBlich zur
Durchfiihrung der vertragsgegenstandlichen Kaufe, Verkaufe und Auslieferungen im
Rahmen lhres Gold-Plans; fiir die Verwahrung fallen keine zusatzlichen Entgelte an.
Flr den Fall einer von lhnen bestellten Auslieferung (Abschnitt 5) oder des von lhnen
bestellten Verkaufs (Abschnitt 6) stimmen Sie bereits mit Abschluss des Vertrages
Uber den Tarif ,Gold-Plan“ dem Eigentumsilibergang an uns entsprechend der jeweils
Ihnen in lThrem Gold-Plan abgebuchten Goldmenge zu und erkldren die Einigung lGiber
den Eigentumsibergang. Auf den Zugang einer gesonderten Annahmeerklarung wird
wechselseitig verzichtet. Wir sind im Rahmen der Auslieferung berechtigt, eine
andere vertretbare Sache derselben Gattung zu liefern.

Sie erhalten {ber Ihren BERGFURST-Nutzer-Account einmal pro Jahr einen
Depotauszug zu lhrem aktuellen Goldbestand und eine Ubersicht tiber die erfolgten
Buchungen beziiglich lhres Gold-Plans. Derartige Angaben, Ausziige und Ubersichten
sowie auch die laufenden Anzeigen auf der Plattform BERGFURST zu lhrem
Goldbestand und dessen Wert sind rein informatorisch; bei Buchungs- oder
Anzeigefehlern sind immer die tatsachlich durchgefiihrten Kaufe, Verkaufe und
Auslieferungen mafRgebend. Soweit Sie nicht als Verbraucher (§ 13 BGB) handeln,
gelten diese mitgeteilten Goldbestiande und Buchungen jedoch von Ihnen als
anerkannt, soweit Sie diesen nicht innerhalb von 2 Wochen nach Zugang in Schrift-
oder Textform uns gegeniiber widersprochen haben.

Auslieferung lhres Goldbestands

Sie konnen sich den in lhrem Gold-Plan gutgeschriebenen Goldbestand nach
Maligabe dieser AGB entweder in Form entsprechender physischer Goldbarren
ausliefern lassen (siehe Abschnitt 5) oder verkaufen (siehe Abschnitt 6). Die
Auslieferung und der Verkauf kénnen nach Ihrer Wahl anteilig oder auch schrittweise
erfolgen. Bei einer Auslieferung oder einem Verkauf vor Erreichen der anfanglich
gewdhlten Zielmenge (Ziff. 3.1) wird die Zielmenge in Bezug auf die weitere
Vertragsdurchfihrung um die ausgelieferte bzw. verkaufte Menge reduziert.

Die Auslieferung ist ab einem Miteigentumsanteil von mindestens 1 Gramm Gold
moglich. Die Auslieferung miissen Sie innerhalb der BERGFURST-Plattform bestellen
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und dort die Menge und die Auswahl der Barren-GrolRen angeben. Die
Auslieferungskosten hangen von der Auswahl der Barren zzgl. Versandkosten ab
(gemaR der Preistabelle im Anhang dieser AGB). Physische Auslieferungen erfolgen
nur an in Deutschland ansadssige Kunden mit Lieferadressen innerhalb Deutschlands;
ferner kann die Goldlieferung nur an den Anleger selbst und an seine bei BERGFURST
hinterlegte Adresse erfolgen.

Nach Eingang lhrer Bestellung bezliglich einer Auslieferung erhalten Sie von uns
zunichst eine automatisierte Eingangsbestatigung in lhrem BERGFURST-Postfach. Der
Vertragsschluss Uber lhre Bestellung kommt erst rechtsverbindlich zustande, wenn
wir lhnen eine Rechnung lber die Auslieferungskosten, die wir lhnen in das Postfach
bei BERGFURST und/oder die im BERGFURST-Nutzer-Account hinterlegte E-Mail-
Adresse senden. Nach Zahlungseingang werden wir die Auslieferung vorbereiten und
Sie anschlieBend Uber die Einzelheiten des Versands (Versender und voraussichtliches
Datum des Eingangs bei Ihnen) per E-Mail und/oder Nachricht an |hr BERGFURST-
Postfach informieren. Abhdngig von der Goldmenge und der Auswahl der Barren
dauert die Auslieferung des Goldes bei einer Goldmenge bis 5 kg bis zu 15 Arbeitstage
und bei einer Goldmenge liber 5 kg bis zu 1 Monat.

Sofern Sie eine vollstandige Auslieferung Ihres Goldbestands bestellen, werden wir
einen eventuell verbleibenden Bruchteil unterhalb 1 Gramm Gold zum definierten
Verkaufskurs (siehe Preistabelle im Anhang dieser AGB) von Ihnen ankaufen und den
entsprechenden Betrag in Euro an die in lhrem BERGFURST-Nutzer-Account
hinterlegte Bankverbindung tberweisen.

Grundsatzlich dirfen Sie die BarrengroRRen bei lhrer Bestellung frei wahlen. Wir
behalten uns aber bei Vorliegen eines wichtigen Grunds vor, Ihnen eine andere
Aufteilung vorzuschlagen, die aber der von Ihnen gewlinschten Aufteilung moglichst
nahekommen soll. Sofern es durch die geanderte Auswahl der BarrengréfRen zu
geringeren Auslieferungskosten (siehe Preistabelle im Anhang dieser AGB) kommt,
wird lhnen die Ersparnis auf die im BERGFURST-Nutzer-Account hinterlegte
Bankverbindung zuriickerstattet.

Verkauf lhres Goldbestands

Alternativ zur Auslieferung (siehe Abschnitt 5) kénnen Sie jederzeit Uber lhren
Goldbestand verfiigen, indem Sie die lhre gutgeschriebene Goldmenge nach lhrer
Wahl anteilig oder auch schrittweise an uns zuriickverkaufen. Die Verkaufe an uns
erfolgen jeweils zum Kurswert des definierten Verkaufskurses (siehe Preistabelle im
Anhang dieser AGB) an dem Tag nach dem Eingang lhrer Verkaufs-Bestellung, der ein
Arbeitstag fiir uns und gleichzeitig ein Handelstag des London Bullion Markets mit
einer neuen Kursfeststellung des Goldpreises ist. Soweit lhnen auf der Bestellseite in
der BERGFURST-Plattform/-App ein Goldpreis angezeigt wird, ist dieser
informatorisch, da der Goldverkauf an uns erst nach dem Eingang lhrer Bestellung
durchgefiihrt wird. Die kleinste verkaufliche Einheit Gold betrdagt 0,01 Gramm. Nach
Eingang lhrer Bestellung bezliglich eines Goldverkaufs erhalten Sie von uns zunachst
eine automatisierte Eingangsbestitigung in |hrem BERGFURST-Postfach. Der
Vertragsschluss Gber Ihren Verkauf kommt erst rechtsverbindlich zustande, wenn wir
Ihnen einen Ankaufbeleg an Ihr BERGFURST-Postfach senden.
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Die Durchfihrung des Verkaufs, die Buchung auf lhrem Gold-Plan und die
Ubereignung an uns erfolgen bei einem Bestellungseingang bis 24 Uhr (MEZ)
grundsatzlich an dem Tag nach dem Eingang lhrer Verkaufs-Bestellung, der ein
Arbeitstag fiir uns und gleichzeitig ein Handelstag des London Bullion Markets mit
einer neuen Kursfeststellung des Goldpreises ist.

Die Auszahlung erfolgt an die in lhrem BERGFURST-Nutzer-Account hinterlegte
Bankverbindung, wobei es sich um ein Bankkonto auf lhrem Namen bei einem
Kreditinstitut mit Sitz in der Europdischen Union, dem Europaischen
Wirtschaftsraums, der Schweiz oder in dem Vereinigten Kénigreich handeln muss.

Verfiigungsbefugnis, Vollmacht, Abtretung

AusschlieBlich der registrierte Kunde (oder dessen gesetzlicher Vertreter) gilt als
verfligungsberechtigter Miteigentiimer, sofern keine anderweitige Vereinbarung mit
uns getroffen wurde. Eine vorgelegte Originalvollmacht gilt, sofern darin nichts
Abweichendes festgelegt ist, iber den Tod des Kunden hinaus, berechtigt jedoch nicht
zur Untervollmachtserteilung, zur Vertragsanderung oder zur Vertragskiindigung.
Handelt nicht der registrierte Kunde selbst, so diirfen wir von der handelnden Person
bei jeder Verfligung verlangen, dass sie sich als vertretungsberechtigt legitimiert.
Solange uns keine anderen Informationen vorliegen, gilt die Person als
vertretungsberechtigt, die bereits beim Vertragsabschluss wirksam im Namen des
registrierten Kunden gehandelt hat oder der nachtraglich, nach entsprechender
Verifizierung der Identitat und Legitimationspriifung, vom registrierten Kunden eine
wirksame Vollmacht erteilt wurde. Eine Empfangsvollmacht oder -quittung wird von
uns nur anerkannt, wenn sie schriftlich im Original mit Unterschrift (§ 126 BGB)
vorliegt und sowohl der Bevollmachtigte als auch der Kunde einen giiltigen amtlichen
Lichtbildausweis vorlegen.

Haftung

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fir sonstige Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von uns, von unseren
gesetzlichen  Vertretern oder  Erfillungsgehilfen  beruhen.  Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur Erreichung des Ziels des Vertrages
notwendig ist.

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des
Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

Die Einschrankungen der Ziff. 8.1 und 8.2 gelten auch zugunsten unserer gesetzlichen
Vertreter und Erfillungsgehilfen, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend
gemacht werden.

Die sich aus Zziff. 8.1 und 8.2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht,
soweit der wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die

Geschaftsbedingungen der C.Hafner fiir den Tarif Gold-Plan von C.HAFNER (iber die Plattform BERGFURST Seite 7 von 12



9.2

9.3

Beschaffenheit der Sache (ilbernommen haben. Das gleiche gilt, soweit wir und der
mit dem Kunden eine Vereinbarung lber die Beschaffenheit der Sache getroffen
haben. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

Vertragsbeendigung

Der Vertrag Uber den Tarif ,,Gold-Plan” wird begrenzt auf die maximale Laufzeit bis
zum Erreichen der anfanglich gewaéhlten Zielmenge (Ziff.3.1) bzw. der durch
Auslieferungen/Verkaufe reduzierte Zielmenge (Ziff.5.1) abgeschlossen, aber endet
spatestens nach 36 Monaten unabhangig vom Erreichen der Zielmenge. Der Vertrag
kann von lhnen bereits vor Erreichen des vorgenannten Vertragsendes jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft im Wege der ordentlichen Kiindigung (also ohne Vorliegen
eines rechtlichen Kiindigungsgrunds und ohne die Notwendigkeit der Angabe von
Grinden) ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist gekindigt werden. Unser
gesetzliches Recht zur vorzeitigen Kiindigung bei Vorliegen der entsprechenden
gesetzlichen Anforderungen bleibt unberihrt.

Das gesetzliche Recht beider Parteien zur aullerordentlichen Kiindigung aus
wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein wichtiger Grund, der uns zur
auBerordentlichen Kiindigung berechtigt, liegt insbesondere dann vor, wenn (a) wenn
von BERGFURST Ihr dortiger Nutzer-Account gekiindigt oder nicht nur voriibergehend
gesperrt wird und dies weder von uns noch von BERGFURST verschuldet ist, (b) Sie im
Zusammenhang mit dem Vertragsschluss und/oder der Vertragsdurchfiihrung
gegeniiber uns oder BERGFURST falsche Angaben mit wesentlicher Bedeutung fiir das
Vertragsverhaltnis gemacht haben, (c) Sie im Rahmen des Vertragsschlusses und/oder
der Vertragsdurchfiihrung gegen das Geldwaschegesetz oder gegen strafrechtliche
Vorschriften verstoBen haben, (d) Sie einer zukiinftigen Anderung dieser AGB nicht
zustimmen und uns deswegen die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses nicht
zugemutet werden kann, (e) BERGFURST und/oder wir den zur Durchfithrung des
Tarifs ,,Gold-Plan” geschlossenen Kooperationsvertrag, dessen Geltung fir die
Durchfiihrung des hiesigen Vertrages erforderlich ist, auRerordentlich kiindigen, ohne
das dies von uns verschuldet wurde, und/oder (f) BERGFURST die Leistungserbringung
zur Durchfiihrung unseres Vertragsverhaltnisses mit lhnen in wesentlichem Umfang
verhindert oder einschrankt, ohne das dies von uns verschuldet wurde. Wir werden
Sie unverziglich hierliber informieren und lhnen die I|hnen zustehenden
Gegenleistungen unverziiglich erstatten.

Spatestens bei Vertragsende miissen Sie entscheiden, ob und zu welchen Anteilen Sie
hinsichtlich lhres in lhrem Gold-Plan gutgeschriebenen Goldbestandes eine
Auslieferung (Abschnitt 5) oder den Verkauf (Abschnitt 6) mdchten. Sofern Sie nicht
bis zum Vertragsende hinsichtlich lhres Goldbestandes die Auslieferung oder den
Verkauf bestellt haben, diirfen wir lhnen eine Frist von 2 Wochen zur Entscheidung
setzen, wobei diese Fristsetzung entweder an per Nachricht an lhr BERGFURST-
Postfach oder per E-Mail an die von lhnen im BERGFURST-Nutzer-Account hinterlegte
Adresse erfolgen kann. Soweit diese Frist fruchtlos verstreicht, diirfen wir
unsererseits den in lhrem Gold-Plan gutgeschriebenen Goldbestand durch Verkauf
(Abschnitt 6) auflésen und den sich daraus ergebenden Betrag gemalR Abschnitt 6
auszahlen.
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9.4

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Sofern Sie vor oder bei Vertragsende direkt einen neuen/weiteren Gold-Plan
abschlieRen, konnen Sie Ihren bisherigen Gold-Bestand aus dem beendeten Gold-Plan
anstelle der Auslieferung bzw. des Verkaufs fur die Dauer Ihres neuen/weiteren Gold-
Plans von uns entgeltfrei verwahren lassen.

Schlussbestimmungen

Erfillungsort fiir Lieferung alle sonstigen Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis
ist, sofern nichts anderes vereinbart ist, unser Geschaftssitz.

Auf den Vertrag findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts sowie aller dispositiven Bestimmungen des
internationalen Privatrechts Anwendung.

Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis sowie liber sein Entstehen und
Uber seine Wirksamkeit ergebenden Rechtsstreitigkeiten ist fiir beide Teile der Sitz
unseres Unternehmens, sofern Sie Kaufmann, juristische Person des offentlichen
Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermogen sind. Dies gilt auch in Fallen, in
denen Sie Ihren Sitz oder Ihren gewohnlichen Aufenthaltsort nach Vertragsschluss aus
dem Geltungsbereich der Zivilprozessordnung verlegen oder dieser im Zeitpunkt einer
Klageerhebung unbekannt ist. Nach unserer Wahl kénnen wir in diesen Fallen die
Klage auch an ihrem Sitz erheben.

Soweit Sie diesen Vertrag als Unternehmer (§ 14 BGB) abschlieRen, bedirfen
Nebenabreden, Anderungen oder Ergdnzungen dieses Vertrages der Textform, soweit
nicht gesetzlich eine andere Form vorgeschrieben ist.

Wir behalten uns vor, diese AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu dndern. Uber geplante
Anderungen informieren wir Sie schriftlich oder in Textform mindestens sechs
Wochen vor ihrem Inkrafttreten. Wenn Sie nicht innerhalb von sechs Wochen nach
Zugang der Anderungsmitteilung widersprechen, gelten die Anderungen als
angenommen. Dies gilt nur, soweit (i) lhnen die Anderung zumutbar ist, (ii) wir ein
gerechtfertigtes Interesse an der Anderung haben und (iii) wir Sie auf dieses
Widerspruchsrecht in der Anderungsmitteilung hingewiesen haben.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmungen hiervon
unberihrt.

Anhang:

Preistabelle:

Maligeblicher Kurs fiir hre Goldkaufe: London Fixing LBMA (London

Bullion Market Association)
aktueller Mittagskurs in London
(LBMA Gold A.M. Price Fix, 11:30
CET) zzgl. 3,00%
Bearbeitungsentgelt von C.Hafner
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MalSgeblicher Kurs fiir hre Goldverkaufe: London Fixing LBMA (London
Bullion Market Association)
aktueller Mittagskurs in London
(LBMA Gold A.M. Price Fix, 11:30
CET) abzgl. 3,00%
Bearbeitungsentgelt von C.Hafner

Mindesthéhe fiur monatliche Zahlungen/Goldkaufe €10,00

Verwahrungskosten fir Kunden: € 0,00 bzw. 0,00%

Auslieferungskosten (Facon- und Versandkosten):

Faconkosten (Barrenpreise ohne Goldwert): 1g, gepragt € 16,50
2 g, gepragt € 18,70

5 g, gepragt € 20,90

10 g, gepragt € 23,10

20 g, gepragt € 25,30

25 g, gepragt € 26,40

1 oz, gepragt € 27,50

1 oz, gepragt, CO2-frei € 48,40

50 g, gepragt € 30,30
100 g, gepragt € 33,00

1 oz, gegossen € 26,40

50 g, gegossen € 29,20
100 g, gegossen €31,90
250 g, gegossen € 49,50
500 g, gegossen € 66,00
1.000 g, gegossen €99,00
10 x 1 g, Smartpack € 137,50
10 x 2 g, Smartpack € 148,50
25 x 1 g, Smartbox € 130,00

Versandkosten (nur innerhalb Deutschlands):  bei Warenwert bis € 25.000 € 25,00
bei Warenwert bis € 250.000 € 150,00
bei Warenwert bis € 500.000 € 190,00

Kundeninformationen:

Risikohinweise

1.1 Wir erbringen keine Anlageberatung oder Beratung zum Erwerb von Gold oder zur
wirtschaftlichen Nutzung des verwahrten Goldes.

1.2 Wir weisen Sie darauf hin, dass der Goldpreis erheblichen Schwankungen unterliegt
und es deshalb zu Wertverlusten kommen kann.
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2. Datenschutz

Ilhre personenbezogenen Daten werden im Zuge der Vertragsdurchfiihrung des Tarifs ,,Gold-
Plan von C.HAFNER iber die Plattform BERGFURST“ von BERGFURST und C.HAFNER als
gemeinsam Verantwortliche (Art.26 DSGVO) gemall den geltenden Datenschutz-
bestimmungen verarbeitet. Die Einzelheiten entnehmen Sie bitte — soweit es um die
Datenverarbeitung auf der BERGFURST-Plattform/App, innerhalb lhres dortigen BERGFURST-
Nutzer-Accounts oder innerhalb der BERGFURST AG geht — der Datenschutzerkldrung von
BERGFURST unter https://de.bergfuerst.com/datenschutzerklaerung; zur Verarbeitung lhrer

Daten im Zuge des Goldverkaufs/-ankaufs und der Goldverwahrung durch die C. Hafner GmbH
+ Co. KG Gold- und Silberscheideanstalt entnehmen Sie die entsprechenden Informationen
der C.Hafner-Datenschutzerklarung unter https://www.c-hafner.de/datenschutz.html.

3. Kontaktdaten/Kunden-Service
Die Kontaktdaten des Kunden-Service von BERGFURST fiir den Tarif ,,Gold-Plan von C.HAFNER
Uiber die Plattform BERGFURST” finden Sie unter https://de.bergfuerst.com/kontakt.

4. Online-Streitbeilegung/Verbraucherschlichtungsverfahren
Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Zur Teilnahme an einem

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet
und grundsatzlich nicht bereit.

5. Widerrufsbelehrung

Hinsichtlich des Vertragsschlusses liber den Tarif ,Gold-Plan von C.HAFNER (ber die Plattform
BERGFURST“ steht lhnen ein Widerrufsrecht zu, soweit Sie dieses Rechtsgeschift als
Verbraucher (§ 13 BGB) tatigen. Eine entsprechende Widerrufsbelehrung finden Sie
nachfolgend. Das Widerrufsrecht umfasst jedoch nicht die im Rahmen des Tarifs ,,Gold-Plan”
erfolgenden Goldkdufe und Goldverkdaufe und Bestellungen, da deren Preis von
Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhangen, auf die wir keinen Einfluss haben, und somit
gemal § 312g Abs.2 Nr.8 BGB vom Widerrufsrecht ausgenommen sind. Einzahlungen, die Sie
bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist auf Ihren Gold-Plan vornehmen, erfolgen daher auf lhr
Kursrisiko.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um
Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (C.Hafner GmbH + Co. KG Gold- und
Silberscheideanstalt, Maybachstrale 4, 71299 Wimsheim/Deutschland, E-Mail:
widerruf@bergfuerst.com, Telefon-Kundenhotline BERGFURST: +49 (0) 30 60984658) mittels
einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie kdnnen das
Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf der BERGFURST-
Webseite www.bergfuerst.com elektronisch ausfiillen und (bermitteln. Machen Sie von
dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine
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Bestatigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Austibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von |hnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses
Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen
wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurtick.)

— An C.Hafner GmbH + Co. KG Gold- und Silberscheideanstalt, Maybachstralie 4, 71299
Wimsheim/Deutschland, E-Mail: widerruf@bergfuerst.com

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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